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Lei N°060/2003

DATA: 15 de dezembro de 2003.

SUMULA: DISPOE SOBRE A REGULAMENTACAO
E A PRESTACAO DE SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO DE CLAUDIA E ESTABELECE A
POLITICA DE INVESTIMENTOS A  SER
VIABILIZADA PELO OPERADOR PRIVADO.

VILMAR GIACHINI, Prefeito Municipal de Claudia, Estado de Mato Grosso, no
uso de suas atribuicdes legais, faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a
seguinte:

LE]Z

Art. 1° - Em decorréncia da Lei Municipal n® 05,7 de /6/72 de 2003, qu=
autorizou a Concessado dos Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
em Claudia, fica criado e aprovado o Regulamento dos Servicos e a politca de
investimentos do Concessionario Privado.

Art. 2°- O Regulamento dos Servicos tem a finalidade de nortear os
procedimentos inerentes ao Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
em todos os seus aspectos operacionais e comerciais.

Art. 3°-A Politica de Investimentos, objetiva estabelecer metas a serem
atingidas pelo operador privado no prazo que durar a Concessao.

Art. 4°- Faz parte desta Lei o “Regulamento dos Servigos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario de CLAUDIA” e a Minuta do “Contrato de Concessdo dos
Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario” a ser assinado com a
empresa vencedora da licitagdo a ser realizada na modalidade de Concorréncia Publica, na
forma estabelecida pela Lei que autorizou a outorga.

Art. 5°- Esta Lei entrara em vigor na data de sua Publicagao.
Art. 6°- Revogam-se as disposi¢ées em contrario.
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MINUTA

CONTRATO DE CONCESSAO PLENA DE SERVICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO ENTRE A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CLAUDIA - MT E ( CONTRATADA ).

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA , inscrita no CGC/MF sob o
< L N—— neste ato representada pelo Sr. Prefeito Municipal VILMAR
GIACHINI, brasileiro, .................. y RG N2 i SS../..., inscrito no CPF/MF sob n °
................................. -.., residente na cidade de CLAUDIA - MT, doravante designada
CONCEDENTE, € ..oocooveeeee ( CONTRATADA )., inscrita no CNPJ sob o n.°
........................... -..., com sede na S e, D@ Cidade  de
................... Estado de .................. , vencedora da licitag&@o realizada nos termos do Edital
de Concorréncia n.O°..... /2003  representada neste  ato por seu diretor,
......................................... ) brasileiro, RG N°.
............................. SSP/...., inscrito no CPF/MF sob n° s eSS ey TEBIOBTIE HA
cidadede ................ccoun.... -...., doravante designada CONTRATADA, por este instrumento

e na melhor forma de direito, celebram o presente Contrato de Concessdo que se regera
pela Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com a redacéo que lhe deu a Lei n.° 8.883, de 8
de junho de 1994; pelas leis 8.987 de 13 de fevereiro de 1995 e 9.074 de 07 de julho de
1995, com as modificagées introduzidas pela lei 9.648, de 27 de maio de 1998, e pela Lei

Municipal n.° ....... /2003 de ...de ............... de 2003; pelas demais normas legais aplicaveis e
pelas clausulas e condigées a seguir:

CAPITULO |

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O Objeto da presente licitagao € a outorga da “Concessdo Plena
para prestacao de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da

area urbana da sede do Municipio de CLAUDIA - MT", na forma da legislagao pertinente e
das normas estabelecidas no Edital.

CAPITULO Il

DA CONCESSIONARIA

CLAUSULA SEGUNDA. O presente contrato ¢é realizado com a empresa
............................................. vencedora da licitagdo Concorréncia Publica ..../200.
promovida pela P.M de CLAUDIA, e automaticamente sub-rogado a empresa

............................................ empresa esta de Proposito Especifico especialmente

constituida, aqui designada como CONCESSIONARIA, como forma de destacar da empresa

vencedora da licitacdo as atividades pertinentes a Concessédo, permitindo assim melhor

fiscalizagdo e acompanhamento por parte da Prefeitura Municipal de CLAUDIA, nos termos
|

/




ESTADO DE MATO GROSSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA

Av. Gaspar Dutra — s/n - CEP 78540-000 —Claudia-MT
Fone 0xx65.546-1250/546-1256-fax — e.mail: pmclaud@terra.com.b

—

do disposto no artigo 20 da Lei 8987 de 13 de fevereiro de 1995 e, em atendimento ao
disposto em tépico especifico do Edital da Concorréncia.

PARAGRAFO UNICO — No prazo maximo de 03 (trés) meses, contados da assinatura do
presente contrato, a Empresa CONCESSIONARIA devera instalar-se na cidade de
CLAUDIA, comunicar seu endereco 8 CONCEDENTE e dar ampla divulgagéo a populacéo.

CAPITULO Il
DO PRAZO E ABRANGENCIA

CLAUSULA TERCEIRA. Os Servigos sdo concedidos pelo prazo de 30 (trinta) anos, a
contar da data de assinatura do presente contrato. Este prazo podera ser prorrogado por até
igual periodo, desde que seja feita solicitagdo justificada com antecedéncia minima de dois
anos do término do contrato e desde que haja autorizagdo expressa por parte do
CONCEDENTE.

A area de abrangéncias do servico a ser prestado, corresponde a toda area urbana da sede
do Municipio de CLAUDIA.

CAPITULO IV
CONDIGOES DE EXPLORAGAO DO SERVIGO

CLAUSULA QUARTA. A CONCESSIONARIA explorara o Servico de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario, por sua conta e risco, sendo remunerada, basicamente, por
tarifas e pregos de servigos cobrados dos usuarios.

PARAGRAFO UNICO. O servigo sera explorado em conformidade com os termos do Edital
de Licitagao, observadas as condigdes fixadas na Metodologia de Trabalho apresentada na
proposta da CONCESSIONARIA, parte integrante do presente contrato, independente de
transcrigdo.

CLAUSULA QUINTA. A CONCESSIONARIA devera observar, além das disposi¢oes legais
e regulamentares aplicaveis, as normas regulamentares do servigo constante do edital e da
proposta.

CLAUSULA SEXTA. A CONCESSIONARIA podera contratar com terceiros, o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares do servico
concedido, bem como a implementagdo de projetos associados, sem prejuizo de sua
responsabilidade integral pela prestagédo do servigo e por prejuizos que, eventualmente, os
terceiros contratados vierem a causar a CONCEDENTE, aos usuarios e a terceiros, em
razao da exploragdo do servico.

CLAUSULA SETIMA. Enquanto explorar o servico, obriga-se a CONCESSIONARIA a
manter, ao longo do periodo de Concesséo, os compromissos assumidos na Metodologia de
Trabalho, além das exigéncias legais da regularidade fiscal, que permitram a sua
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habilitagdo e justificaram a aceitagdo de sua Proposta no procedimento licitatério, conforme
disposto no Edital de Licitag&o.

CAPITULO V

METAS

CLAUSULA OITAVA. Os Servigos concedidos deverdo atender as seguintes metas.
1. ABASTECIMENTO DE AGUA.

—Em 1 (um) ano:

a) Atendimento de 100 % (cem por cento) da populagdo urbana com agua devidamente
tratada.

b) Execugao do projeto do sistema da abastecimento de agua que devera considerar:

- adequacgédo e melhorias nas unidades de tratamento, reservagéo e distribuigdo, com
a devida ampliagdo de suas capacidades para atendimento da meta acima
estabelecida.

- Aplicagéo de flior em 100 % da agua distribuida.

- Modernizar a operagéo e o sistema de venda de agua tratada, com a medigéo do
consumo real e melhorias nas instalagées e equipamentos.

- A partir do 2° ano:

- Ampliar constantemente a capacidade do sistema instalado, mantendo o indice de
atendimento da totalidade da populacdo urbana da sede (100%), com abastecimento
adequado.

2. ESGOTAMENTO SANITARIO.
—Em 1 (um) ano:

- Diligenciar no sentido de que todas as edificagbes consumidoras da agua localizadas
nas ruas onde ja existem redes de esgotos instaladas, sejam interligadas ao sistema.

- Responsabilizar-se por eventuais complementagdes necessarias para o perfeito
funcionamento das unidades ja implantadas do atual sistema de esgotos.

- Realizar, sem custo de implantagdo para os usuarios, as ligagées de esgotos das
edificacbes localizadas em ruas ja providas de redes de esgotos, compreendendo a
execugao do trecho de tubulagdo que vai da referida rede até o alinhamento das
edificagdes, desde que os usuarios as requeiram até no maximo o sexto més posterior
data de inicio da concessao.

- Apbs 0 7° més da data de inicio da concessao, realizar todas as ligagBes de esgotos
das edificagbes localizadas nas ruas ja providas de redes de esgotos, no prazo maximo
de 10 (dez) dias de sua solicitagdo, desde que j& concluidas as eventuais
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complementagdes necessarias para o perfeito funcionamento do sistema existente, com
o devido pagamento do usuario pelo servico, conforme tabela de custo de servigos
aprovada.

- Em 5 (cinco) anos

- Ampliar o atendimento para 50 % (cinglenta por cento) da populagéo urbana da sede,
estendendo as redes e demais instalagbes necessarias.

- Em 10 (dez) anos:

- Ampliar o atendimento para 80 % (oitenta por cento) da populag¢do urbana de sede do
municipio.

- Em 15 (quinze) anos:

- Atendimento a 90 % (noventa por cento) da populagdo urbana da sede do municipio.
CAPITULO VI
DO SERVICO ADEQUADO
CLAUSULA NONA. A CONCESSIONARIA devera prestar servigo adequado ao pleno
atendimento das necessidades dos usuarios, de forma a satisfazer as condigées de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua

prestacdo e modicidade de tarifas.

CLAUSULA DECIMA. Para fins de afericdo da qualidade do servico, serdo observados os
parametros indicados nas alineas seguintes, respectivamente, quanto:

regularidade e continuidade: prestagdo continua do servigo, nas condigdes previstas neste
contrato, nas normas regulamentares e nas técnicas aplicaveis;

eficiencia: oferta de servicos em padroes satisfatérios que assegurem, qualitativa e
guantitativamente, a satisfagéo dos usuarios e o cumprimento dos objetivos da Concesséo;

seguranca: adogdo de medidas eficazes para conservagdo e manutencdo das instalagoes
utiizadas na prestagdo do servigo e para prevengdo de acidentes;

atualidade: modernizagao das técnicas, equipamentos e instalagdes utilizadas na prestagdo
2o servico, assim como melhoria e expansao do servigo;

generalidade: universalidade na prestagdo do servigo, assim entendida a disponibilidade do
senico a todos os usuarios, sem discriminagéo e,

coresia: disponibilidade de informagdes aos usuarios, adequada atencdo as suas
mecessidades e polidez no atendimento.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. Considerando o interesse da coletividade, a interrupgéao
do servigo, em situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso, por razdes de ordem técnica,
de seguranga de pessoas e bens ou de inadimpléncia do usuario, ndo caracteriza
descontinuidade do servico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. A CONCESSIONARIA devera:

Garantir um padrdo de qualidade da agua tratada nas condigGes estabelecidas pelas
normas do Ministério da Saude, inclusive com aplicagdo de cloro e flGor.

A pressdo minima na rede devera ser de 5 MCA, durante 24 h, em area néo superior a 10 %
da regido atendida. Nas demais areas a pressdo devera situar-se entre 5 m.c.a. e 30
m.c.a., também durante 24 h.

Qualquer parada programada devera ser comunicada a populagdo por meio adequado
(radio, jornal e TV) com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, salvo em
situagbes imprevistas, devidamente justificadas.

Todo servigo operacional solicitado pelos usuarios devera ter prazo maximo de atendimento
de 5 (cinco) dias ou justificativa para eventual impossibilidade, sendo que a
CONCESSIONARIA envidara todo seu esforgo para realiza-lo no menor prazo possivel.

0 efluente do esgoto tratado devera atender ao estabelecido nas normas e regulamentacées
em vigor.

CAPITULO VI
DAS TARIFAS, PREGOS E REAJUSTES

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. As tarifas iniciais a serem praticadas sdo aquelas
constantes da proposta da Concessionaria, com quais a mesma sagrou-se vencedora da
icitacdo e sua composigao tera prazo de validade de cinco anos, podendo sofrer alteracées
de atualizagdo na forma da lei e/ou quando ocorrer variagdes anormais dos custos de
producao em decorréncia de mudancas na economia do pais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. Em condigbes normais, conforme a legislagéo em vigor a
tanfa devera ser reajustada anualmente segundo variagdo dos indices de inflagdo, sendo
estabelecido como referéncia a variagdo do IGPM-FGV, tendo como base inicial a data de
apresentacio da proposta da CONCESSIONARIA na licitagao.

PARAGRAFO UNICO. A CONCESSIONARIA podera, a seu critério e durante a vigéncia do
Contrato, submeter & homologagdo da CONCEDENTE, Planos de Servico Alternativos, cada
Jua com a estrutura, critérios e valores diferentes para os diversos itens que os compdem.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. A tarifa podera ser subsidiada em regides de baixa renda
=m valores a serem pactuados com o PODER CONCEDENTE, sendo que nestes casos 2
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CONCESSIONARIA sera remunerada da diferenca entre a tarifa normal e a tarifa
subsidiada, pelo 6rgdo com o qual estabeleceu o pacto ou por quem se responsabilizar pelo
fato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. A revisdo das tarifas referidas na Clausula Décima Terceira
dar-se-4 por iniciativa da CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA, com vista a
manutengdo e ao restabelecimento do equilibrio econémico - financeiro da Concessao,
quando:

- ocorrer modificagé@o das condi¢Ses regulamentares do servigo que implique alteragéo dos
encargos da CONCESSIONARIA;

- houver desequilibrio econémico - financeiro da Concessdo provocado pela ocorréncia de
fatos ou eventos imprevisiveis que alterem as condig¢bes iniciais de prestagdo do servigc,
nesse caso, mediante comprovagao da ocorréncia motivadora da reviséo.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Para fins de revisdo, devera haver, conforme o caso, a
determinacdo quantitativa da repercussdo das alteragées da legislagdo reguladora da
prestagédo do servigo, ou dos fatos e eventos que resultarem em alteragées das condigbes
iniciais do servigo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Ressalvados os impostos sobre a renda, a criagdo, alteragdo ou
extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, apés a publicagcdo do edital da licitagéo,
quando comprovado seu impacto, implicara imediata revisdo da tarifa para mais ou para
menos, conforme o caso, independentemente de aprovacao do Poder Concedente ou de
orgéo regulador delegado.

PARAGRAFO TERCEIRO. Nido havera revisdo de tarifas quando a sua justificativa se
fundamentar na ocorréncia de erros ou omissdes quanto aos elementos considerados na
elaborag&o da Proposta.

PARAGRAFO 'QUARTO. O valor do reajuste sera sempre pactuado entre a
CONCESSIONARIA e o CONCEDENTE ou com outro 6rgdo quem este delegar tal
atribui¢éo, salvo na hipotese do paragrafo segundo desta clausula.

PARAGRAFO QUINTO. Sempre que houver solicitagdo de reajuste de tarifas, na forma
desta clausula, o prazo para manifestagdo do Poder Concedente ou de outro 6rgéo por ele
indicado, sera sempre de 30 (trinta) dias, findos os quais, sem manifestagdo, considerar-se-
2 automaticamente aprovada a solicitagdo da Concessionaria.

PARAGRAFO SEXTO. A tarifa podera sofrer redugdo quando o CONCEDENTE participar
2s suas expensas em programas de investimentos, assegurando ganho de produtividade ao
Concessionario.

PARAGRAFO SETIMO. Fica assegurado aos usuarios, através de associagoes
representativas e legalmente organizadas, o direito de acompanhar todos os célculos

referentes a fixacdo, ao reajustamento e a revisdo de tarifas. b
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CAPITULO VI
DOS DIREITOS, GARANTIAS E OBRIGAGOES DO CONCEDENTE

CLAUSULA DECIMA SETIMA. Sem prejuizo das demais disposicdes deste instrumento,
incumbe a CONCEDENTE:

regulamentar e fiscalizar, permanentemente, a prestagdo do Servico de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario a cargo da CONCESSIONARIA;

aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais;

extinguir a Concessédo, nos casos e na forma previstos neste contrato, observada a
legislagao;

homologar reajustes e proceder a revisdo de tarifas, na forma prevista neste Contrato, nas
normas, regulamentos e na legislagdo aplicavel, observando sempre o prazo de 30 (trinta)
dias para sua manifestagdo, na forma do paragrafo quinto da clausula anterior:

cumprir e fazer cumprir as disposicées regulamentares do servico e as clausulas
contratuais; e

zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamacdes dos
usuarios, observado o disposto nas Clausulas do Servico Adequado.

PARAGRAFO UNICO. A fiscalizagio do servigo sera diretamente pelo Concedente ou por
intermédio do Conselho Municipal de Saneamento Bésico, 6rgdo técnico a ser criado, com a
colaboragéo de representante da CONCESSIONARIA, cabendo a esta o direito de assistir
as reunides e as agles de fiscalizagdo, devendo ser especialmente convocada para estas
finalidades.

CAPITULO IX -
DOS DIREITOS, GARANTIAS E OBRIGAGCOES DA CONCESSIONARIA

CLAUSULA DECIMA OITAVA. Sem prejuizo das demais disposicdes deste instrumento,
mncumbe 8 CONCESSIONARIA:

cumprir integralmente as metas estabelecidas no capitulo V deste Contrato:
cobrar tarifas e pregos, respeitados os termos da Proposta apresentada na licitagao;
prestar contas da gestdo do Servico Prestado & CONCEDENTE, mediante apresentacio.

anual de Relatdrio Circunstanciado, do qual deverdo constar informagées quanto a atuacao
da CONCESSIONARIA para implantagéo, melhoria ou expansao do servico;

/
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cumprir e fazer cumprir as normas do servigo e as clausulas contratuais;

Indicar representante para acompanhar a atividade de fiscalizacdo da CONCEDENTE, na
forma do paragrafo Unico da clausula anterior;

permitir, aos membros do Conselho Municipal de Saneamento Basico, livre acesso, em
qualquer época, as obras, aos equipamentos e as instalacdes relacionados & Concessao.

zelar pela integridade dos bens utilizados na prestacdo do servigo, bem como segura-los
adequadamente, podendo dar em garantia os direitos emergentes da Concesséo, inclusive

créditos a receber, como as tarifas e os equipamentos utilizados na prestago do servigo, na
forma da lei vigente;

manter em dia o inventario e o registro dos bens utilizados na prestagéo do servigo;
receber e solucionar, quando procedentes, as queixas e reclamagdes dos usuarios;

zelar pela manutengéo e, quando for o caso, pelo restabelecimento do equilibrio econémico
- financeiro do Contrato;

CAPITULO X
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

CLAUSULA DECIMA NONA. Além da observancia das disposi¢ées legais referentes aos
direitos dos usuarios, devera a CONCESSIONARIA, na prestagdo do servigo, respeitar os
seguintes direitos dos usuarios:

receber servigo adequado;

receber da CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA informagées previstas em leis e no
contrato de prestagédo de Servigos;

obter e utilizar o servigo, observadas as clausulas do respectivo contrato e as normas da
CONCEDENTE;

reclamar solugbes da CONCESSIONARIA para as falhas do servigo porventura
identificadas, recebendo informagdes quanto as providéncias adotadas, quando cabiveis; e

ver observados todos os termos do Contrato de Assinatura pelo qual foi tomado o Servigo.

CLAUSULA VIGESIMA. Para obtengéo e utilizagdo dos servicos, devera ser exigida dos

usuarios, no Contrato de Assinatura de prestagdo de Servigo, a observancia das seguintes
obrigacdes:

contribuir para que sejam mantidos, em boas condi¢ées, as instalagdes necessarias para a

prestagdo do servigo; /
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observar as normas legais e regulamentares relacionadas a fruicdo dos servigos, inclusive
no que se refere a sua segurancga e a de terceiros;

efetivar, com pontualidade, o pagamento de taxas, tarifas ou precos devidos em razéao da
prestacdo do servigo;

d. observar os termos do Contrato pelo qual foi tomado o servicgo.
CAPITULO X1
DA EXTINGAO DA CONCESSAO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA. Dar-se-4 a extingdo da CONCESSAO por uma das
causas a seguir relacionadas:

Término do contrato, salvo quando pendente de apreciagao, pela CONCEDENTE, do pedido
de renovacg&o;

encampacgao;

caducidade;

resciséo;

anulagéo;

faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. Ocorrendo a extingdo da Concessdo pela
CONCEDENTE, cessarao todos os direitos e privilegios outorgados a CONCESSIONARIA.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A extingdo implicara na imediata assungdo do servigo pela
CONCEDENTE, procedendo-se, imediatamente, aos levantamentos, avaliagbes e
liguidagGes necessarias, e a ocupagao e utilizagdo das instalagdes, equipamentos, material
e pessoal utilizados na prestagdo do servico que forem considerados essenciais a sua
continuidade, resguardados os direitos da CONCESSIONARIA quanto aos bens néo
reversiveis. Entende-se por bens reversiveis 0s bens que sao essenciais a continuacao do
servico ou aqueles oportunamente designados pelas partes contratantes, conforme o Art.
18, incisos X e Xl da Lei n.° 8.987/95.

PARAGRAFO SEGUNDO. - Extinta a Concess&o, os bens reversiveis voltardo ao poder da
CONCEDENTE nos termos e na forma previstos na Lei n.° 8.987, de 13 de fevereiro de

P e et =
-
-

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA. Dar-se-a a encampacao, com a retomada do servico
pelo CONCEDENTE durante o prazo da Concessdo, por motivo de interesse publico,
mediante lei autorizativa especifica e apos o pagamento de prévia indenizagédo, adequada 2
2guacao econdmico financeira do Contrato e a obrigagdo de manutengéo de seu equilibrio,
resttuindo-se, ainda, no ato, & CONCESSIONARIA a expectativa do lucro cessante pelo

periodo ainda ndo cumprido da concessao. /
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PARAGRAFO UNICO. Na condiggo de extingdo estabelecida nesta clausula, o Concedente
apenas podera imitir-se na posse dos bens dos sistemas de agua e esgoto e assumir a suas
operagdes apos o devido pagamento e contra a quitagdo pela Concessionaria dos valores
apurados na forma do mencionado no caput desta clausula.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA. A inexecucdo total ou parcial do presente Contrato
acarretara a aplicagdo das sangdes legais, regulamentares, normativas e contratuais
cabiveis, entre elas a pena de caducidade da Concessédo, nos termos previstos no presente
instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. Cabera a aplicagédo da pena de caducidade da Concesséao
nos casos previstos na Lei n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Em qualquer caso, a aplicagao da pena de caducidade sera
precedida de verificagdo de inadimpléncia em processo administrativo, instruido por
comisséo, assegurado o direito de ampla defesa da CONCESSIONARIA.

PARAGRAFO SEGUNDO. N3o sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia
antes de comunicada @ CONCESSIONARIA, detalhadamente, a causa ensejadora cz
medida, dando-lhe um prazo de, no minimo 90 (noventa) dias, para corrigir as falhas e
transgressfes apontadas.

PARAGRAFO TERCEIRO. Quando, no processo administrativo instaurado, restar

caracterizada a inadimpléncia, a caducidade serd declarada por ato motivado da
CONCEDENTE.

PARAGRAFO QUARTO. Na hipétese do paragrafo anterior, sera apurado, no prazo de
cento e vinte dias, por comissdo integrada por um representante da CONCESSIONARIA
julgada inadimplente, o montante da eventual indenizagdo a ela devida, da qual sera
excluido o valor das multas cabiveis e dos prejuizos apurados, sem prejuizo do pagamento
a2 CONCESSIONARIA da parcela ainda ndo amortizada do preco pago pela outorga da
concessdo e do lucro cessante. Somente apos o efetivo pagamento referido, da parcela nao
amortizada da outorga e do lucro restante, é que podera a Concedente assumir a operagdo
dos sistemas.

PARAGRAFO QUINTO. Declarada a caducidade, nos termos da lei, ndo resultara para a
CONCEDENTE qualquer espécie de responsabilidade em relacdo aos encargos, Onus,
obrigagdes ou compromissos com terceiros ou com empregados da CONCESSIONARIA.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. E cabivel a rescisdo por iniciativa da CONCESSIONARIA,
no caso de descumprimento das normas legais, regulamentares ou contratuais pela
CONCEDENTE, mediante agdo especialmente intentada para este fim e ap6s proferida a
decis3o favoravel a esta pretensdo pelo Poder Judiciario.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA. . A rescisdo bilateral ou consensual sera precedida de
justficativa da CONCEDENTE, que indique a conveniéncia da medida, devendo o
mstrumento de rescisdo conter regras detalhadas sobre a composicdo patrimonia
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decorrente da antecipagéo do término do contrato, e a forma consensualmente estabelecida
para a indenizagdo da Concessionaria.

CLAUSULA VIGESIMA NONA. A anulagdo tera lugar diante de declaragéo judicial de
invalidade do contrato, por vicio de ilegalidade no procedimento licitatério ou na
formalizagdo do ajuste, cabendo a CONCEDENTE ou a CONCESSIONARIA apurar a
responsabilidade de quem lhe deu causa, resguardados os direitos de terceiros.

CAPITULO XII
DAS PENALIDADES

CLAUSULA TRIGESIMA. Pela inadimpléncia total ou parcial de suas obriga¢des, sujeita-se
a CONCESSIONARIA & aplicagédo das sangdes estabelecidas no artigo 9° da lei de criagdo
do Conselho Municipal de Saneamento Basico, sem prejuizo da aplicacdo das dema.s
penalidades previstas em lei e neste Contrato, bem como, pela antecipagcdo de metas,
sujeita-se a obtengao dos bénus indicados no mesmo artigo.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A multa podera ser aplicada, cumulativamente, por infracdo de
qualquer dispositivo legal ou contratual, ou quando a CONCESSIONARIA ndo houver
cumprido, dentro do prazo estipulado, a exigéncia que tenha sido feita pela CONCEDENTE.

PARAGRAFO SEGUNDO. O valor maximo da multa, por infragdo a qualquer dispositivo
legal, é fixado na referida tabela de pontuagéo.

PARAGRAFO TERCEIRO. O valor da multa pelo descumprimento dos prazos acordados
pela CONCEDENTE, sera acrescido de 0,05% da receita operacional liquida da
CONCESSIONARIA, por dia de mora, até o atendimento pleno da exigéncia feita.

PARAGRAFO QUARTO. O atraso nos pagamentos acarretara a aplicagao da penalidade
de multa de 10% incidente sobre a parcela em atraso do preco pelo direito de exploragéo do
Servigo.

CAPITULO Xl
DA TRANSFERENCIA

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA. E admitida a transferéncia da Concessdo ou do
controle societario da CONCESSIONARIA, nos termos previstos na Lei n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, apos o decurso do prazo de 60 (sessenta) meses, contado a partir do
nicio da operagdo comercial de servigo, mediante prévia e expressa autorizagdo da
CONCEDENTE, exceto quanto a formagéo da Sociedade de Propdsito Especifico, conforme
exigencia do Edital de Licitagdo, excegao esta ja aplicada no presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Sera considerada transferéncia indireta da Concessdo a
mudanca de controle societario, por qualquer forma de alienagdo de agbes ou cotas dele
representativas ou decorrente de aumento de capital social da CONCESSIONARIA, que

/
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dependera, sempre e a qualquer tempo, até decorrer o prazo de 60 (sessenta meses), de
prévia e expressa autorizagdo da CONCEDENTE.

PARAGRAFO SEGUNDO. Poderdo ser liviemente caucionadas as cotas ou agbes e/ou
direitos da CONCESSIONARIA, cuja transferéncia ndo altere o seu controle e, no caso de
oneragdo do seu patriménio, deverdo ser previstos, nos contratos de financiamento
respectivos, dispositivos que, o caso de execugéo, submetam os credores ao disposto neste
Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO. Quando ocorrer transferéncia de cotas ou agdes representativas
do capital social, bem como quando houver aumento do capital social com alteragdo da
proporcionalidade entre os socios sem implicar transferéncia ou aquisicédo do controle da
sociedade, a CONCEDENTE devera ser informada, para fins de registro, no prazo de
sessenta dias, contados da efetivagdo da transferéncia ou do aumento do capital, conforme
0 caso.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. O pedido da autorizacao referida na Clausula anterior
devera ser instruido com a comprovagdo de atendimento, pela entidade pretendente de
todas as exigéncias de habilitagdo formuladas no Edital de licitagdo ou, no caso de
transferéncia indireta da Concess&o, comprovagdo de manutengdo de todas as condigbes
que serviram a habilitagdo e qualificacdo da CONCESSIONARIA na licitacdo, além de
atender as demais exigéncias legais.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA. Autorizada a transferéncia, sub—'roga—se a entidade
sucessora em todos os direitos e obrigagdes da primitiva CONCESSIONARIA.

PARAGRAFO UNICO. Em se tratando de autorizagdo para transferéncia indireta da
Concessao, o(s) novo(s) acionista(s) (ou cotistas) controlador(es) dever&o assinar termo de
expressa anuéncia com as clausulas do Contrato em vigor.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA. A transferéncia da Concess&o, por qualquer de suas
modalidades, sem a observancia das disposi¢gdes anteriores, implicara a caducidade da
Concesséo, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas, neste Contrato.
em lei e no Regulamento especifico.

CAPITULO XIV
DA RENOVAGAO

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA. O prazo da Concessdo para exploragdo do Servico
podera, ser renovado, desde que a CONCESSIONARIA tenha cumprido as condigdes da
Concessdo e manifeste expresso interesse na renovagdo, pelo menos dois anos antes de
expirar o prazo da Concesséo.

PARAGRAFO UNICO. Fica a CONCEDENTE autorizada a instaurar novo processo de
Outorga de Concessdo para exploragdo do Servico na Area de Concessdo objeto do

.
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presente Contrato caso ndo se chegue a um acordo, sobre a renovagao deste contrato, em
até 12 (doze) meses antes de expirar o prazo da Concessao.

CAPITULO XV

DO FORO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA. Para dirimir eventuais questdes futuras relativas a este
Contrato, deveréo ser envidados todos os esforgo possiveis, visando a obtencgédo de solugéo
amigavel, somente se devendo recorrer a solugédo judicial, em caso de insucesso dessa via,
hipotese em que sera competente o Foro ao qual pertenga a cidade de CLAUDIA - MT.

E por estarem ‘assim justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato, em 3 (trés)

vias de igual teor e forma e rubricadas perante as testemunhas a seguir nomeadas.

CLAUDIA, /)de

.'./ ' /"
PREFEITURA NICIPAL DE CLAUDIA
Vilmaf Giachini

Prefeito Municipal

Contratada — Vencedora da Licitagéo

Testemunhas:

1- 2
Nome: Nome:
CPF: CPF;
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REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO DE CLAUDIA,
OPERADO CONCESSIONARIO PRIVADO.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CLAUDIA - MT, NO USO DAS ATRIBUICOES QUE LHE
CONFERE A LEI ORGANICA DO MUNICIPIO E O ART. 1° DA LEI /2003, DE  DE

DE 2003 ,DECRETA:

(&

CAPITULO 1 - DO OBJETO

120)

Ed
[/

Art. .1°-Fica criado o Regulamento que dispde sobre os Servigos Piiblicos de Agua ¢ Esgoto Sanitario
prestados pelo CONCESSIONARIO de agua e esgoto de Claudia - MT estabelecendo as relagoes entre

este e 0s usuarios dos servigos.
CAPITULO II - DA TERMINOLOGIA

Art. 2°- Adota-se neste Regulamento a terminologia consagrada nas diversas normas da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e as que seguem:

Afericiio de Hidrometro — Processo de conferéncia do hidrometro, para verificagdo de erro de
indicaciio em relac@io aos limites estabelecidos pelos 6rgidos competentes.

Categoria de Usuario — Classificagdo do usuario, por economia, para o fim de enquadramento na
estrutura tarifaria do CONCESSIONARIO.

@

Coletor Piiblico — Canalizagdo publica destinada a recepgio do esgoto.

Coletor Predial — E a canalizagio compreendida entre a tiltima inser¢do do prédio e rede publica de
esgoto.

Conta — Documento habil para pagamento e cobranga de débito contraido pelo usudrio ¢ que
corresponde a fatura de prestagdo de servigos pelo CONCESSIONARIO.

Despejo Industrial — Efluente liquido proveniente do uso de agua para fins industriais ou servigos
diversos, com caracteristicas diversas das aguas residuarias domésticas.

Rede de Distribuicio — Canalizag@o publica de distribuigio de agua.

(

Economia - Imével de uma unica ocupagdo, ou subdivisdo de imovel com ocupagao independente das
demais, perfeitamente identificavel ou comprovavel em fungio da finalidade de sua ocupag@o legal.
dotado de instalagio privativa ou comum para uso dos servigos de dgua e/ou de coleta de esgoto.
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Estrutura Tarifaria — Tabelas de valores que compdem a tarifa do CONCESSIONARIO.

Faixa de Consumo — Intervalo de volume de consumo, num determinado periodo de tempo,
estabelecido para fins de tarifagdo.

Fatura Mensal — Documento emitido pelo CONCESSIONARIO para cobranga pelo servigos
prestados aos usuarios.

Faturamento — Documento habil que contabiliza os valores devidos pelo usuario, referente a servicos
prestados pelo CONCESSIONARIO.

Hidrantes — Aparelho instalado na rede distribuidora de 4gua, apropriado a tomada de 4gua para
combate a incéndio.

Hidrometros — Aparelho destinado a medir e indicar, continuamente, o volume de dgua que passa pelo
mesmo.

Instalacdes Prediais de Agua — Conjunto de tubulagdes, aparelhos ¢ equipamentos a jusante
(posterior) do hidrémetro ou, na sua auséncia, do tubete.

Instalages Prediais de Esgoto — Conjunto de tubulagdes, aparelhos, equipamentos e pecas especiais
a montante (anterior) da rede coletora.

Ligac¢do Clandestina — Conexdo de instalagio predial 4 rede de distribui¢do de agua ou coletora de
esgoto, executada sem autoriza¢@o ou conhecimento do CONCESSIONARIO.

Ligacio de Agua — Conexiio do ramal predial de dgua, a rede publica de distribuicio.

Ligac¢ao de Esgoto — Conexao do ramal predial de esgoto, a rede publica coletora.

Limitador de Consumo — E o dispositivo instalado no ramal predial para limitar o consumo de agua.
Prédio — Toda edificac@o utilizada para fins publicos ou particulares.

Pressdo Dindmica — E a pressdo que se verifica na rede de distribuiciio, sob certa condigao de
consumo.

Ramal Predial de Agua — Conjunto de tubulagdes e pegas especiais, situados entre a rede de
distribuigdo de 4gua e o tubete ou hidrémetro, incluindo este.

SUB-SISTEMAS

Rede Coletora de Esgoto — Conjunto de tubulacdes e pecas que compodem os subsistemas de coleta de
esgoto. Q
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Rede de Distribui¢io de Agua — Conjunto de tubulagdes e pegas que compdem os subsistemas de
distribuigdo de 4gua.

Rede Interceptora de Esgoto — Canalizagdo cuja fungio precipua, ¢ receber e transportar o esgoto
sanitario coletado através da rede coletora até a unidade de tratamento.

Servigo Temporario — As ligagdes concedidas para uso em atividades passageiras.

Sistema de Agua — Conjunto de obras, instalacdes e equipamentos. que tem por finalidade captar,
aduzir, tratar, reservar e distribuir 4gua.

Sistema de Esgoto — Conjunto de obras, instalagdes e equipamentos, que tem por finalidade coletar,
transportar, tratar ¢ dar destino final adequado as dguas residuarias ou servidas.

Tarifa — Conjunto de pregos estabelecidos pelo CONCESSIONARIO, referente a cobranca dos
servigos de abastecimento de 4gua e ou coleta de esgoto.

Tarifa Social — Tarifa subsidiada pelo sistema operado pelo CONCESSIONARIO. destinada a
populagdo de baixa renda.

Taxa Fixa — Valor que representa os custos administrativos, de leitura, processamento, material,
entrega de contas, bem como os custos operacionais de manutencio ¢ fixos, dos servigos colocados a
disposi¢ao, que por falta de consumo usuario, nio sio cobertos pela produc¢ao industrial.

Usuario — Pessoa fisica ou juridica titular de imével provido de ligacdo de agua ou esgoto.

Vilvula de Flutuador ou Boia — E a vélvula destinada a interromper a entrada de agua nos
reservatorios dos imoéveis quando atingido o nivel maximo de dgua no seu interior.

Volume Faturado — E o volume correspondente ao valor especificado na conta mensal de Servigos.

Reservatorios Domiciliares — E o reservatério de existéncia obrigatdria no interior das unidades
consumidoras, com a finalidade de suportar por, pelo menos vinte quatro horas, a falta de 4gua na rede
de distribuigio, por paralisagdes decorrentes de acidentes ou necessidade de manutengao.

CAPITULO III - DA COMPETENCIA

Art.3° - Compete a0 CONCESSIONARIO do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario de Claudia - MT, nos limites impostos pela Lein° ......... /2003, de..de .............. de 2003, que
autorizou a sua atuagio, exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas
relacionadas com os servigos publicos de dgua e esgoto da area urbana do municipio, compreendendo
o planejamento ¢ a execugio das obras; instalagio, operagdo e manuten¢ao dos sistemas de agua e
esgoto; a medi¢do do consumo de agua; faturamento e cobranga dos servigos prestados; aplicacdo de
penalidades e qualquer outra medida com ele relacionada, observados os critérios e condi¢des da

Concessio. p
/
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Paragrafo Unico — O assentamento de redes distribuidoras de 4gua e de redes coletoras de esgoto, as
instalagdes de equipamentos e a execucio de ligagdes, serdo efetuadas pelo CONCESSIONARIO ou
por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispdem as posturas municipais € a
legislacao aplicavel.

CAPITULO IV - DAS REDES DISTRIBUIDORAS DE AGUA E COLETORAS DE
ESGOTO

Art. 4° -As redes de distribuig@o de agua e de coleta de esgoto, e seus acessorios, de loteamentos
particulares, serdo assentados sob a responsabilidade dos respectivos loteadores, na forma da legislagao
aplicavel ao assunto, preferencialmente em logradouro publico, apos aprovagido dos respectivos
projetos pelo CONCESSIONARIO, que fiscalizara a execugiio das obras, competindo-lhe
posteriormente executar a operag¢do e manutencio das mesmas.

Paragrafo 1° - As canalizagdes e os coletores assentados nos termos do presente artigo, passardo
automaticamente a integrar o patriménio do CONCESSIONARIO, durante o periodo da Concessao.

Paragrafo 2° - As extensdes das redes distribuidoras e coletoras, so serfio atendidas quando forem
viaveis técnica e economicamente ou quando houver razio de intercsse social.

Art. 5° - Nas obras de pavimentagdo de logradouros publicos, deverio ser previamente incluidas as de
instalagdo ou de renovag¢@o da rede local de abastecimento de dgua ¢ coleta de esgoto sanitario.

Paragrafo Unico — O cumprimento pelo CONCESSIONARIO do disposto no caput deste artigo fica
condicionado a comunicag¢do pelo Poder Executivo, para execucdo do projeto pretendido, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do inicio de sua implementago.

Art. 6° - As obras de escavagdo e construgio prediais a menos de um metro das canalizacdes publicas
de 4gua ou de esgotos, ou de ramais ou de coletores prediais, ndo poderio ser executadas sem prévia
notificagdo ao CONCESSIONARIO.

Art. 7° - As Empresas ou Orgéaos Publicos, Federal, Estadual e Municipal, custeardo as despesas
referentes a remogao, recolocagio ou modifica¢do das redes distribuidoras de 4gua e das coletoras de

esgoto e instalagdes dos sistemas piblicos de dgua e esgotos, decorrentes de obras que executarem ou
forem executadas por terceiros com sua autorizago, salvo ocorréncia de acordos especificos.

Paragrafo Unico — No caso de obras solicitadas por particulares, as despesas indicadas neste artigo,
serao custeadas pelos interessados.

Art. 8° - Os danos causados as canalizagdes das redes publicas de agua ou de esgotos, inclusive aos
ramais ou coletores prediais, serdo reparados pelo CONCESSIONARIO as expensas do responsavel
por eles, o qual ficara sujeito ainda as penalidades previstas neste Regulamento, sem prejuizo das
sanc¢des legais a que estiver sujeito. 7
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Art. 9° - As obras de ampliagio ou extensiio das redes distribuidoras de agua e/ou coletoras de esgoto,
serao custeadas pelos usuarios que as solicitarem ou pelos interessados por sua execucio, quando nao
houver viabilidade para sua execugdo pelo CONCESSIONARIO.

Paragrafo 1° - A critério do CONCESSIONARIO, os custos das obras de que trata este artigo poderao

ocorrer, parcial ou totalmente, as suas expensas, desde que exista viabilidade econdmico — financeira
e/ou razdes de interesse social.

Paragrafo 2° - Os prolongamentos de rede, custeados ou nio pelo CONCESSIONARIO. fario parte
do seu patriménio e estardo afetados pela prestagdo de servico publico.

Art. 10° — Nos prolongamentos de rede solicitados por terceiros, o CONCESSIONARIO nio se
responsabilizara pela liberagdo de areas de serviddo para implantacio das mesmas.

Art. 11° — E vedado o lancamento de 4 uas pluviais em rede coletora ou interceptora de esgoto.
¢ guas p p g

CAPITULO V - DOS LOTEAMENTOS, AGRUPAMENTOS DE EDIFICACOES E
CONJUNTOS HABITACIONAIS

Art. 12° - Os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto de loteamentos, agrupamentos
de edificagdes e conjuntos habitacionais, deverio ser projetados e construidos as expensas integral do
incorporador, obrigando-se 0 CONCESSIONARIO a fiscalizar a implantag@o dos mesmos e, apds
concluidas as obras, receber, administrar, operar e manter as unidades construidas.

Paragrafo 1° - Entende-se por Sistema de Abastecimento de Agua. todos os equipamentos e unidades
necessarias ao seu perfeito funcionamento, tais como: captacdes, estagdes elevatorias e de tratamento,
adutoras, reservatorios, redes de distribuigdo, ligagdes prediais, unidades do sistema comercial etc.

Paragrafo 2° - Entende-se por Sistema de Esgoto Sanitério, todos os equipamentos e unidades
necessdrias ao seu perfeito funcionamento, tais como: ligagdes prediais, redes coletoras, coletores-
tronco, interceptores, emissarios, estagdes de tratamento, sistema de disposicio final etc.

Paragrafo 2° - Excepcionalmente, a critério do CONCESSIONAR 1O, e desde que exista viabilidade
econdmica — financeira e razdes de interesse social, os sistemas de conjuntos habitacionais populares

poderdo ter a participagio financeira do CONCESSIONARIO, estabelecidas através de convénios
especificos.

Art. 13° — Para iniciar a elaborag@o de projetos de 4gua e esgoto de loteamentos, a parte interessada
evera encaminhar ao CONCESSIONARIO, por escrito, sua solicitacdo com dados sobre o
empreendimento, como nimero de lotes, localizagio da area em planta plani-altimétrica que contenha
também parte do atual perimetro urbano da cidade e outras informacdes, para que se possa definir da
possibilidade do abastecimento de 4gua ser feito através de tomada no sistema existente ¢ os esgotos
sanitarios afluirem para rede coletora publica ou se havera necessidade de implantagio de sistemas

independentes dos existentes. /
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Paragrafo Unico — Os projetos deverio obedecer a todas as especificacdes técnicas exigidas pelo
CONCESSIONARIO através de instrugdes especificas, bem como aquelas especificadas pela
Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Art.14° — As areas, instalacdes e equipamentos destinados aos sistemas publicos de abastecimento de
4dgua e coleta de esgotos a que se refere este capitulo, serdo cedidos ¢ mcorporados sem Onus,
mediante instrumento competente, ao patriménio do CONCESSION ARIO, durante o periodo definido
para a Concessao.

CAPITULO VI - DAS INSTALACOES PREDIAIS

Art. 15° — As instalagdes prediais de 4gua e esgoto serdio executadas e mantidas as expensas do
usudario, com emprego de materiais e processo aceitos pelo CONCE SSIONARIO.

Art. 16° — O CONCESSIONARIO se reserva o direito de inspecionar as instalagdes prediais de ague »
esgotos antes de efetuar as ligagdes dos servigos e, posteriormente, a qualquer tempo.

Paragrafo Unico — O usuario é obrigado a reparar ou substituir, dentro do prazo que lhe for fixado na
respectiva notificagio do CONCESSIONARIO, as canaliza¢des ou aparelhos hidraulico-sanitarios que
se constatem defeituosos, possibilitando o desperdicio ou a polui¢ao da dgua e/ou a criagao de
quaisquer condi¢des indesejaveis sob o ponto de vista sanitario.

Art. 17° — Nas instala¢des prediais, ndo sera permitida a inter-conexao com outras canalizagdes de
agua, cujo abastecimento ndo provenha do sistema publico, obrigando o proprietario do imovel a
utilizar-se da canalizacio de 4gua do sistema publico, mesmo que ele possua seu proprio sistema de
abastecimento.

Art. 18° — E vedado o despejo de dguas pluviais na canalizagao de csgoto ou qualquer outra
interconex@o entre os sistemas sanitario e pluvial.

Art. 19° — E proibida qualquer extensdo da instalagdo predial para servir outra economia localizada em
prédio distinto, ainda que localizada no mesmo terreno e/ou pertencente a0 mesmo proprietario, com
excecdo dos casos expressamente autorizados pelo CONCESSION. ARIO.

Art. 20° — E vedado o emprego de qualquer dispositivo que provoque sucgao do ramal predial de agua.

Art. 21° — E obrigatdria a construgiio de caixas de gordura, dotadas de sifdo, na instalagio predial de
esgoto, para as aguas servidas provenientes de cozinha e tanque.

Art. 22° — As instalagdes de esgotamento de piscinas ndo poderdo ter conexdo com a rede de esgotos
sanitarios.

Art. 23° — Nas ruas ainda desprovidas de rede de esgoto, os prédios deverao ter dispositivo de destino
adequado de esgoto sanitério, que devera ser construido, mantido e operado pelo proprietario.

e
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Art. 24° — O esgotamento sanitario de prédios situados abaixo do nivel da rua podera ser feito
mecanicamente para o coletor da rua situada em frente ao prédio ou através de terrenos vizinhos, desde
que os proprietarios o permitam, através de documento habil, para o coletor de cota mais baixa.

CAPITULO VII - DAS LIGACOES
SECAO I - DAS LIGACOES PERMANENTES E DOS RAMAIS DE AGUA E ESGOTOS

Art. 25° — As ligagdes de agua e esgoto, serdo concedidas mediante requerimento do interessado,

quando satisfeitas as exigéncias estabelecidas em normas e instrugdes regulamentares do
CONCESSIONARIO.

Paragrafo 1° - As ligagdes de agua e esgoto serdo requeridas individualmente.

Paragrafo 2° - A execugio das ligagdes de agua e esgoto estardo sujeitas ao pagamento pelos
requerentes dos respectivos servigos.

Paragrafo 3° - Independentemente da restituicio a0 CONCESSIONARIO dos valores referentes a
mio de obra e material, a concessio dos servigos de agua e esgoto, obriga o usuério, ao pagamento de
uma taxa de liga¢do de agua e/ou esgoto, cujos valores estio relacionados em tabela Anexa a este
Regulamento.

Art. 26° — O abastecimento predial de agua devera ser feito, sempre que possivel, por um sé ramal,
derivado da rede distribuidora existente na testada do imével, o qual sera dimensionado pelo

CONCESSIONARIO de modo a assegurar o suprimento satisfatério deste.

Paragrafo 1° - Em casos especiais, a critério do CONCESSIONARIO, o ramal predial podera ser
derivado da rede distribuidora de logradouro que ndo o de testada, ou mesmo de outro ramal predial.

Paragrafo 2° - As unidades prediais componentes de um mesmo edificio poderio ser abastecidas por
ramais independentes a critério do CONCESSIONARIO.

Paragrafo 3° - Aplicam-se aos esgotos, no que se refere ao coletor publico, as disposi¢des previstas
neste artigo.

Art. 27° - O ramal e o coletor predial serdo instalados e ligados as respectivas redes puiblicas pelo
CONCESSIONARIO e sio de propriedade do mesmo, a qual compete, também, sua manutencio.

Parigrafo 1° - O reparo de dano causado por terceiros em ramal predial, sera feito s expensas de
quem lhe deu causa.

Paragrafo 2° - A substitui¢3o ou modifica¢do de ramal predial requerida pelo usuario, seréio

executadas as suas expensas. L
#
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Art. 28° - E vedado ao usuério qualquer interveng@o nos ramais prediais de dgua e esgoto, ainda que a
intervengao tenha por fim desobstrui-los, reparar qualquer defeito ou melhorar as condig¢des de
abastecimento ou despejo.

Paragrafo Unico — Os danos causados aos ramais pela interveng@o indevida a que se refere este artigo
serao reparados pelo CONCESSIONARIO por conta do usuério, sem prejuizo da penalidade que no
caso couber.

Art. 29° — Os diametros dos ramais prediais serdo determinados pelo CONCESSIONARIO, em fungao
das demandas estimadas e das condic¢des técnicas.

Paragrafo Unico — Os didmetros minimos dos ramais prediais de 4gua e esgoto, serdo respectivamente
20 mm (1/2”) e 100 mm (4™).

Art. 30° — No caso de esgotos, podera um ramal atender a dois ou mais prédios, quando houver
conveniéncia de ordem técnica, a critério da CONCESSINARIA.

Art. 31° — As fontes proprias de abastecimento dos prédios que possuem li gacdo predial de esgoto,
devem possuir medigdo de 4gua, cuja apuracio de consumo servira para fins de faturamento e cobranca
do volume de esgoto coletado.

Art. 32° — A distancia maxima permitida para ligagdes de esgoto em diagonal ¢ de 15 (quinze) metros,
medida na rede existente, a partir da intersegdo de perpendicular ao cixo da rede de esgotos.

Art. 33° — O esgotamento através de terreno de outra propriedade, situado em cota inferior, somente
podera ser levado a efeito, quando houver conveniéncia técnica do CONCESSIONARIO e anuéneia do

proprietario do terreno pelo qual passaré a tubulagéo, obtida pelo interessado, através de documento
habil.

Art.34° - E obrigatoria a ligagdo de todo prédio cujo esgoto seja considerado coletavel peia rede
publica da rua em que esté localizado.

Art. 35° — A ligagdo de dgua entende-se como destinada apenas a propria serventia do usuario a quem
cabe evitar desperdicios, poluigdo ou fornecimento de 4gua a terceiros, mesmo a titulo gratuito, salvo
em caso de incéndio ou de calamidade publica.

Paragrafo Unico — E vedada ao usuario, a derivagiio de ramais colctores ou instalagdes prediais de
agua ¢ esgotos de sua serventia para servigos de outros prédios, mesmo de sua propriedade, sob as

penas previstas neste Regulamento, salvo casos expressamente autorizados pelo CONCESSIONARIO.

Art. 36° — As ligagdes de agua e de esgotos para usos domésticos e higiénicos tém prioridade sobre as
destinadas a outros usos, cuja autorizago ficara condicionada a capacidade dos respectivos sistemas e
as possibilidades de sua ampliagio.

Art. 37° — As ligagdes prediais poderio ser suprimidas nos seguintes casos: -

/
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1 — Interdigdo judicial ou administrativa,;

2 — Desapropriag¢do de imoével para abertura de via publica;
3 — Incéndio ou demoli¢io definitiva, e

4 — Fusio de ligagdes.

SECAO - Il -DAS LIGAGOES PROVISORIAS

Art. 38° — Ligacdes provisorias sdo as destinadas ao fornecimento de 4gua e esgotamento sanitario de
carater temporario tais como, feiras, exposi¢des, parques de diversdcs, circos, traillers, canteiros de
obras e similares, que por sua natureza nao tenham duragio permanente.

Paragrafo 1° - A classificagdo dos usuarios de ligagdo provisoria, scra a mesma prevista no capitulo
XIL

Paragrafo 2° - As ligagdes provisorias terdo duragdo minima de 01 (um) més e maxima de 06 (seis)
meses, podendo esse prazo ser prorrogado por periodos dentro dos limites citados, a requerimento dos
interessados.

Paragrafo 3° - As ligagdes provisorias serdo concedidas em nome do interessado, mediante
apresentacgao da licenga ou autorizagdo competente da Prefeitura Municipal.

Paragrafo 4° - Os postulantes e usuarios de ligagdo provisoria, estardo sujeitos a todos os requisitos,
sancoes e taxas contidas neste Regulamento.

Art. 39° — Além das despesas de instalagio e remogdo dos ramais de dgua e esgoto e das taxas
previstas, o requerente de ligagio provisoria pagara antecipadamentc as tarifas relativas a todo periodo
de duragio da ligagdo, calculadas segundo esquema tarifario de servigo estimado, observando-se a
respectiva categoria de consumo.

Paragrafo Unico — A critério do CONCESSIONARIO, a ligagio proviséria poderé ser hidrometrada,
caso em que sera cobrado, mensalmente, o excesso de consumo de agua verificado.
CAPITULO VIII - DOS RESERVATORIOS DOMICILIARES

Art. 40° — Em toda edificacdo dotada de ligacdo de 4gua do sistema do CONCESSIONARIO, é
obrigatdria a existéncia de reservatorio(s) (caixas d’agua) com capacidade suficiente para abastecer
todos os habitantes/moradores do(s) domicilio(s), durante 1,0 (um) dia, no minimo, bem como
satisfazer outros requisitos contidos nas normas da ABNT.

Art. 41° — Os reservatdrios deverdo atender aos seguintes requisitos de ordem sanitaria:

[ — Assegurar perfeita estanqueidade;

I1 — Possuir valvula de flutuador (boia), extravasor (ladrio) e tubulagdo de descarga;
[T — Possuir tampa e,

IV — Ser lavado ¢ desinfetado a cada 06 (seis) meses. ’
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Art. 42° — Os prédios com trés ou mais pavimentos e aqueles cuja pressdo dinamica disponivel da rede
junto a ligagdo seja insuficiente para alimentar o reservatorio superior, além deste, deverdo prever
reservatorio inferior e instalag@o elevatoria conjugados.

Art. 43° — Os hidrantes deverdo constar de projetos e serem distribuidos ao longo da rede publica,
obedecendo critérios adotados pelo CONCESSIONARIO, de comum acordo com o Corpo de
Bombeiros ou corporagdo competente e conforme as normas da ABNT

CAPITULO IX - DOS HIDRANTES

Art.44°— A operag@o dos registros e dos hidrantes na rede distribuidora, sera efetuada exclusivamente
pelo CONCESSIONARIO ou pelo Corpo de Bombeiros ou corporacio competente.

Art.45°— Os danos causados aos registros e aos hidrantes, serio reparados pelo CONCESSIONARIO
as expensas de quem lhe deu causa, sem prejuizo das sangdes previstas neste Regulamento e das penas
criminais aplicaveis.

CAPITULO X - DOS DESPEJOS

Art. 46° — Nao sdo admitidos na rede coletora ou interceptora de esgoto, despejos que contenham
substancias que, por sua natureza, possam danifica-la, ou que interfiram nos processos de depuragiio da
Estacdo de Tratamento de Esgoto, ou que possam causar dano ao mcio ambiente, ao patriménio
publico ou a terceiros.

Art. 47° - E obrigatorio o tratamento prévio dos liquidos residuais que, por suas caracteristicas, nio
possam ser langados “in natura” na rede de esgotos, conforme as normas vigentes e caracteristicas de
recep¢do previstas no art. 48.

Paragrafo Unico — O tratamento prévio previsto neste artigo sera construido, mantido e operado as

expensas do usuario e devera obedecer as normas técnicas especificas do CONCESSIONARIO e da
ABNT.

Art. 48° — Os despejos industriais para serem langados na rede coletora de esgoto deverdo atender au:
seguintes requisitos:

I — a temperatura ndo podera ser superior a 40°C;

I1 - O pH devera estar compreendido entre 6,5 ¢ 10,0;

Il - Os sélidos de sedimentag@o imediata, como areia, argila e outros, sé serdo admissiveis até o limite
de 500 miligramas por litro (500 mg/1);

[V — Os solidos sedimentaveis em 10 minutos so serdo admissiveis até o limite de 5.000 miligramas
por litro (5.000 mg/1);

V — Para os sélidos sedimentaveis em duas horas, deverdo ser levados em conta, a natureza, o aspecto e
o volume do sedimento. Se este for compacto, ndo se admitirdo mais de 250.000 miligramas por litro
(250.000 mg/1), se ndo for compacto, podera ser admitido em qualquer quantidade;

VI - Substancias graxas, alcatrdo, resinas e outras (substancias soltveis a frio em éter etilico) ndo serao
permitidas em quantidade superior a 150 miligramas por litro (150 mg/1); y
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VII — A Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) nio devera ultrapassar a DBO média do afluente da
estacdo de tratamento de esgoto, e

VIII - Ter vazio compativel com o didmetro e as condig¢des hidraulicas de escoamento de rede coletora
e capacidade do sistema de tratamento de esgoto.

Art. 49° - Nio se admitirdo, na rede coletora de esgoto, despejos industriais que contenham;

I - Gases toxicos ou substancias capazes de produzi-los;

IT - Substincias inflamaveis ou que produzem gases inflamaveis;

III — Residuos e corpos capazes de produzir obstrugdes (trapos, 1a, estopa, pélo) e outros;

IV — Substéancias que, por seus produtos de decomposi¢do ou combinagdo possam produzir obstru¢oes
ou incrustagdes nas canalizagdes de esgoto, e

V — Substancias que por sua natureza interfiram com os processos de depuragdo na estacdo de
tratamento de esgoto.

Paragrafo Unico — Os despejos provenientes de postos de gasolina ou garagens, onde haja
lubrificagdo e lavagem de veiculos, deverao ser tratados em caixas (ue permitam a deposicdo de arela ¢
separacdo do oOleo.

Art.50° — O projeto de tratamento de efluentes industriais a serem langados na rede coletora de esgoto
devera ser aprovado pelos orgaos competentes e pelo CONCESSIONARIO.

CAPITULO XI - DOS MEDIDORES DE VAZAO

Art. 51° — O CONCESSIONARIO se responsabilizara pela instalagio, manuteng?o e retirada a
qualquer tempo dos hidrémetros.

Art. 52° — Ao CONCESSIONARIO e os seus prepostos € garantido livre acesso ao hidrometro nao
podendo o usuario dos servigos criar obstaculos para tal ou alegar impedimento.

Paragrafo Unico — E vedada a execugdo de qualquer tipo de instalacdo posterior a ligagdo, que venha
dificultar o acesso aos medidores de vazdo.

Art. 53° — O hidrometro instalado no ramal predial fica incorporado ao respectivo imdvel, nao
podendo o proprietario transferi-lo para outro imoével.

Paragrafo Unico — Quando o ramal predial, a pedido do usuario, for desligado, o hidrometro sera
retirado e ficara sob a guarda do CONCESSIONARIO.

Art. 54° — Os usudrios responderio pela protecio dos hidrémetros instalados, responsabilizando-se
pelos danos a eles causados.

Paragrafo 1° - O conserto de hidrometros cujos defeitos sejam decorrente do desgaste normal de seus

mecanismos, sera executado sem onus para o usuario. Y
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Paragrafo 2° - Quando o hidrémetro estiver instalado fora dos limites do imével, devera o usuario en

caso de dano ao mesmo, comunicar, o mais breve possivel, o fato ao CONCESSIONARIO e, se for o
caso, registrar a ocorréncia na Delegacia de Policia.

Paragrafo 3° - Em caso de roubo ou sumico do hidrémetro, ao usuirio cabera as providéncias

necessarias para reaver o aparelho e, ser for o caso, responsabilizar-se por sua substituicio arcando
com os custos da aquisi¢ao de outro.

Art.55° — A defini¢do do local de instalacio do hidrémetro devera atender as exigéncias de
acessibilidade estabelecidas pelo CONCESSIONARIO.

Paragrafo Unicp — A qualquer tempo, para atender as exigéncias dc acessibilidade, o
CONCESSIONARIO podera mudar o hidrometro de lugar, as expensas do usuario.

Art. 56° — O usudrio podera solicitar ao CONCESSIONARIO a afericio do hidrémetro. devendo pagar
pela respectiva despesa quando néo se constatar irregularidade.

Paragrafo 1° - Constada irregularidade prejudicial ao usuério, 0 CONCESSIONARIO providenciara a
retificagdo da conta em questdo, sem cobranca pelo servigo de afericdo do hidrometro.

Paragrafo 2° - Adotam-se nas aferi¢des os erros admissiveis previstos pelos fabricantes dos
hidrémetros e/ou normas especificas.

Art. 57° — Somente funcionarios autorizados pelo CONCESSIONARIO, poderdo instalar ou remover

hidrémetros, ou romper ou substituir os respectivos selos ou lacres, sendo absolutamente vedada a
intervengao do usudrio ou seus agentes nesses atos.

Art. 58° — Por solicitagao do usuario, podera ser efetuado o deslocamento do hidrémetro, desde que
seja viavel tecnicamente, ficando o mesmo sujeito ao pagamento pelo respectivo servico.

CAPITULO XII - DA CLASSIFICADO DOS USUARIOS

Art. 59° - Para efeito de remuneragiio dos servicos, os usuarios serio classificados nas categorias:
Residencial (A), Comercial (B), Industrial(C), e Publica (P).

I- CATEGORIA A 1 (Residencial), compreende:

Prédios de utilizagdo exclusivamente residencial, com 4rea construida menor ou igual a 40 m?;

II - CATEGORIA A 2 (Residencial), compreende:

Prédios de utilizagdo exclusivamente residencial, com 4rea construida superior a 40 m?;

IIT - CATEGORIA B (Comercial), compreende:

A) Estabelecimentos comerciais (lojas, mercados, quitandas, saldes de beleza, confeitarias, mercearias.

barbearias, depésitos etc);
o

F
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B) Escritérios;

C) Bares e restaurantes;

D) Hotéis e pensdes;

E) Cinemas e casas de diversio;

F) Escolas particulares;

G) Hospitais particulares;

H) Oficinas mecanicas, serralherias, serrarias:

I)  Pequenas oficinas artesanais (sapateiro, relojoeiro, oficinas de bicicleta, radio, televisio ¢ outros)
J) Frigorificos, matadouros, granjas e pocilgas;

K) Postos de gasolina, que tenha suprimento préprio para lavagem de automéveis:
L) Clubes e,

M) Construgdes comerciais.

s

IV — CATEGORIA C (Industrial), compreende:

A) Fabricas em geral (sorvetes, gelo, artefatos de cimento, papel, conservas, bebidas, moveis,
ceramicas, balas, sapatos etc);

B) Industrias metalurgicas e siderurgicas;

C) Panificadoras;

D) Lava-jato de automdveis e/ou postos de gasolina ndo incluidos na categoria B;

E) Lavanderias e,

F) Constru¢des industriais.

V — CATEGORIA P (Piblica), compreende:

A) Orgios publicos da Administragio Direta, Indireta e Fundacional, Federais, Estaduais e
Municipais;

B) Escolas publicas;

C) Postos de satde piiblicos e fundagdes hospitalares;

D) Pragas e jardins publicos;

E) Quartéis e corporagdes militares;

F) Entidades de classe sem fins lucrativos;

G) Associagdes culturais, recreativas e esportivas;

H) Organizagdes com fins filantrépicos (asilos, orfanatos, albergues etc);

I) Cemitérios e,

J) Templos e Igrejas.

Paragrafo Unico — As tarifas dos servigos de agua e esgoto fornecidos as creches, asilos, associagoes
de excepcionais e orfanatos sem fins lucrativos, bem como a dos fornecidos as fundagdes hospitalares,

poderao ser reduzidas em face de estudos, desde que haja anuéncia do requerimento de solicitagdo por
parte do CONCESSIONARIO, apés andlise da justificativa.

Art. 60° — Compete ao CONCESSIONARIO, mediante inspeg¢do do prédio e verificagio de sua
utilizagdo, determinar o seu enquadramento nas categorias dos servicos, conforme artigo anterior.
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Art. 61° — Os casos de altera¢@o de categoria do usuério ou do nimero de economias, bem como de
demolicio de imével, deverdo ser imediatamente comunicados a0 CONCESSIONARIO, para efeito de
atualizacio do cadastro de usuarios.

Paragrafo Unico - O CONCESSIONARIO nio se responsabilizara por eventual langamento a maior
na conta, em fungao de alteragiio de categoria do usuario ou do nimero de economias a ele nio
comunicados, referentes a contas vencidas.

CAPITULO XIII - DA DETERMINACAO DO CONSUMO

Art. 62° — A Agua fornecida pelo CONCESSIONARIO deverd, sempre que possivel, ser medida por
hidrémetro e a conta sera, sempre, referente ao consumo definido pcla diferenga entre as duas tltimas
leituras.

Paragrafo 1° - O periodo de consumo podera variar, a cada més, em fungao da ocorréncia de feriado
ou final de semana e de acordo com o calendario de faturamento do CONCESSIONARIO.

Paragrafo 2° - A duragio dos periodos de consumo sera fixada de maneira que seja mantido o nimero
de doze contas por ano.

Paragrafo 3° - O CONCESSIONARIO podera fazer projecéo da leitura real pro-rata-dia para fixago
da leitura faturada, em fung@o de ajustes ou otimizagéo do ciclo de faturamento.

Art. 63° — Nio sendo possivel a apurag@o do volume consumido em determinado periodo, o
faturamento ser4 feito pelo consumo médio, com base no historico do consumo medido.

Paragrafo 1° - O consumo médio referido neste artigo sera calculado com base nos tltimos 03 meses
de consumo medido.

Paragrafo 2° - Ocorrendo troca de hidrometro, inicia-se novo histérico para efeito de calculo de
consumo. '

Art. 64° — Verificando-se uma elevagio exagerada de consumo em relagdo a média, o
CONCESSIONARIO notificara o usuario da irregularidade do consumo, devendo entdo o usuario
providenciar as devidas verificagdes e, se for o caso, o imediato reparo de suas instalagoes.

Paragrafo Unico — Na ocorréncia deste fato, a critério do CONCESSIONARIO, o volume faturado
sera calculado pelo consumo médio até o limite de 02 (duas) contas consecutivas.

Art. 65° — A elevacio do volume medido decorrente da existéncia de vazamento visivel na instalagéo
predial ¢ de inteira responsabilidade do usuario.

Art. 66° — Na auséncia de medidor, o consumo sera estimado, em fung¢do de consumo médio
presumido, para cada categoria de utilizagdo, conforme definigdes do art. 59 deste Regulamento.
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CAPITULO X IV - DAS TARIFAS

Art. 67° — Os servigos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto serdio remunerados sob a forma

de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria do CONCESSIONARIO e conforme as normas deste
Regulamento.

Paragrafo 1° - A tarifa compreendera:

[—Os custos de produgdo e despesas administrativas e,

IT— A manutengZo do equilibrio econdmico e financeiro da Concessio.

Art. 68° — As tarifas deverao ser diferenciadas, segundo as categorias de usuario e faixa de consume.

Art. 69° — As tarifas das diversas categorias serio diferenciadas para diversas faixas de consumo,
devendo, em funcio destas, serem progressivas em relagio ao volume faturavel.
Paragrafo Unico — A estrutura tarifaria sera composta, de modo que o célculo do valor da tarifa de

agua do usuario seja feita pela multiplicagio direta do valor m* (metro ctibico) pelo volume faturado,
dentro da correspondente faixa de consumo.

Art. 70° — Sio vedadas ao CONCESSIONARIO a isencdo e redugio de tarifas, ressalvados os casos
previstos no paragrafo tinico do Art. 59.

Art. 71° — A estrutura tarifaria devera apresentar a distribuigdo de tarifas por faixa de consumo. com

vistas a obten¢do de uma tarifa média que possibilite o equilibrio econémico — financeiro do
CONCESSIONARIO, em condigdes eficientes de operacio.

Art. 72° — As tarifas das faixas iniciais das categorias comercial, industrial e publica, deverio ser

1guais ou superiores ao custo médio do metro ctibico de agua produ~ido pelo CONCESSIONARIO,
exceto quanto ao disposto no paragrafo tinico do artigo 59.

Art. 73° — Para fins de faturamento, a tarifa de esgoto sera sempre referida ao consumo de agua, sendo
definida em percentual desta, na forma estabelccida nas condi

: ¢oes do edital da licitaglo e na proposta
do CONCESSIONARIO.

Art. 74° - A tarifa inicial TRA (tarifa referencial de agua) serd aqucla definida previamente e devera

ser preservada pelas regras de revisio previstas no edital de concorrencia, conforme a legislacio
vigente.

Art. 75° - As tarifas de consumo de 4gua sio

as constantes no esquema tarifario vigente, conforme
Anexo I, e estiio referidas em TRA,

Art. 76° — No caso de prédios com categorias de usudrios diferentes. o volume do consumo individual
sera fixado pela média aritmética simples decorrente do volume medido em face do numero de
cconomias existentes e a tarifa sera pertinente a cada categoria. /
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CAPITULO XV - DA DETERMINACAO DOS VALORES DOS SERVICOS E DA EMISSAO
DAS CONTAS

Art. 77° — A cada ligagao correspondera uma unica conta, independente do numero de economias por
ela atendidas.

Art. 78° — Para efeito de faturamento, sera considerado o numero total de economias existentes,
independentemente de sua ocupagao.

Art. 79° — As contas serdo entregues com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias em relagdo a data de
vencimento.

Paragrafo Unico — A falta de recebimento da conta em decorréncia de causa ensejada pelo usuario ndo
o desobriga do seu pagamento e dos valores decorrentes de eventuais atrasos.

Art. 80° — As contas ndo quitadas até a data de vencimento, serido acrescidas de multa, na forma
permitida pela legislagao.

Paragrafo 1° - Se a conta ndo for paga em at¢ de 20 (vinte) dias apos o seu vencimento, o servigo de
agua e/ou esgoto podera ser cortado sem qualquer aviso — prévio ao usuario, a critério do
Concessionario.

Paragrafo 2° - O imével com o abastecimento suspenso, cujo proprietario esteja em débito com o
CONCESSIONARIO, somente podera ser religado apds a quitagdo total da divida.

Paragrafo 3° - Das contas emitidas cabera recursos pelo interessado, desde que apresentado ao
CONCESSIONARIO, antes da data de seus vencimentos.

Paragrafo 4° - Apds a data de vencimento, os recursos apresentados pelos usuarios so serdo recebidos
para analise, desde que as contas estejam devidamente quitadas.

Paragrafo 5° - Apds o pagamento da conta podera o usuario reclamar, no prazo maximo de 03 (trés)
meses do vencimento, a devolugio de valores considerados indevidos.

Art. 81° - O proprietario do imdvel € o responsavel pelo pagamento de quaisquer débitos decorrentes
da utilizag@o dos servigos do CONCESSIONARIO.

Paragrafo Unico — Nas edificagdes sujeitas a legislagdo sobre condominio, este é considerado
responsavel pelo pagamento da prestagao dos servigos, 0 mesmo acontecendo com o incorporador, no
caso de conjunto habitacional e/ou edificio ainda ndo totalmente ocupado.

Art. 82° — As faturas mensais de servigos de agua e coleta de esgoto ou eventuais, vencidas ou nio.
deverdo ser pagas nos estabelecimentos autorizados pelo CONCESSIONARIO.

)
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Art. 83° — Nio sera concedida isengao de pagamento dos servigos de que trata este Regulamento, nem
mesmo quando devidas pela Unido, Estado ou Municipio, salvo os casos expressos previstos em lei.

Art. 84° — Para emissdo de segunda via da conta mensal, sera cobrada a taxa de expediente no valor
estipulado no Anexo II.

Art. 85° — Sera devido pelo usuario, além das tarifas e agua e esgoto, a taxa fixa, cujos valores
dependem da categoria de consumo.

Paragrafo Unico — As taxas serdio cobradas tantas quantas forem as economias existentes no imovel.

Art. 86° — Da conta mensal apresentada pelo CONCESSIONARIO. constario todos os valores
devidos pelo usuario no més em referéncia (tarifas, taxas, servicos etc.)

Paragrafo Unico — A critério da administragio do CONCESSIONARIO, poderdo ser parcelados em
no maximo 10 (dez) prestagdes, os valores da tarifa e servigos.

CAPITILO XVI - DEVERES E OBRIGACOES DO USUARIO
Art. 87° — Compete ao usuario:

A) Manter as instalagdes em boas condigdes de funcionamento, evitando desperdicio de dgua;

B) Comunicar ao CONCESSIONARIO qualquer anormalidade no ramal ou coletor predial, no
hidrémetro ou na rede de distribuigao de agua e coletora de esgoto;

C) Zelar pelo hidrémetro;

D) Zelar pela potabilidade da d4gua na instalagdo predial, principalmente nos reservatoérios, os quais
deverdo ser dotados de valvulas de bdia e de tampa e serem lavados e desinfetados a cada 06 (seis)
meses;

E) Nio permitir:

I - Ligagdo ndo autorizada pelo CONCESSIONARIO para abastecimento ou esgotamento de outro

imovel (ligagao abusiva);

[T — Qualquer intervengao no ramal ou coletor predial ou no hidrémetro, por pessoa nio autorizada pelo

CONCESSIONARIO;

F) Nao dificultar as pessoas autorizadas pelo CONCESSIONARIO, o livre acesso as li gacgoes prediais

G) Comunicar ao CONCESSIONARIO sobre desperdicios de outros quando de situagdes calamitosas
ou racionamento, assegurado o sigilo.

CAPITULO XVII - DAS SANCOES
Art. 88° — A inobservancia de qualquer dispositivo deste Regulamento, sujeita o infrator & notificacio
e penalidades, que serd, conforme a gravidade da infragio, sangfio pecunidria acrescida ou néo da

interrup¢io do fornecimento de 4dgua.

Art. 89° — Serdo punidas com multas, independente de notificacio, as seguintes infracdes:

A) Atraso no pagamento da conta; /
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B) Impedimento de acesso de servidor do CONCESSIONARIO ou agente por ele autorizado, ao ramal
predial ou a instalagéo predial de dgua e/ ou esgoto;

C) Intervengdo de qualquer modo nas instalacdes dos servigos publicos de 4agua e esgoto;

D) Ligagdes clandestinas de qualquer canalizacio & rede de agua e coletoras de esgotos;

E) Violagdo ou retirada de hidrémetro ou de limitador de consumo:

F) Instalag@o de dispositivo de sucg?o na rede distribuidora, ramal ou outros locais que interfiram no
normal funcionamento do sistema;

G) Utilizagdo de canalizagio ou coletor de uma instalagdo predial para abastecimento de dgua ou
coleta de esgoto de outro imével ou economia;

H) Desperdicio de agua nas ligagdes sem medigdo e em qualquer ligagdo, nas situagdes de emergéncia,
calamidade publica ou racionamento;

I) Intervengdes nos ramais prediais de dgua ou esgoto ou nas redes de distribuicio de agua ou coletora
de esgoto e seus competentes;

J) Construgdo ou deposito de materiais diversos e plantas que venham prejudicar ou impedir o acesso
ao ramal predial, até o padrao de ligagio de agua;

Paragrafo Unico — Da mesma forma também serfio punidas as seguintes infra¢des;

A) Despejo de Aguas pluviais nas instalagdes prediais de esgoto;

B) Langamento na rede de esgoto, de liquidos residuais, que por suas caracteristicas, exijam
tratamento prévio;

C) Interconexio da instalagdo predial que possua abastecimento proprio com instalagio alimentada
com agua procedente de abastecimento puiblico;

D) Danificagéo das tubulagdes ou instalagdes do sistema de agua e csgoto;

E) Interligacio de instalagdes prediais internas de agua, entre prédios distintos e/ou entre dependéncias
de um mesmo prédio, que possuam ligagdes distintas:

F) Prestar informag¢des falsas, quando da solicitag@o de servigos ao CONCESSIONARIO;

G) Uso de dispositivos, tais como bombas ou injetores, na rede distribuidora ou ramal coletor:

H) Intervengdo nos ramais ou coletores prediais externos:

I) Alteragdo do projeto de instalagio de 4dgua ¢ de esgotos em loteamentos ou agrupamento de
edificagdes, sem prévia autorizagdo do CONCESSIONARIO;

I) Religagdo por conta prépria da derivagio predial;

K) Emprego no ramal predial externo, nas instalagdes de agua e/ou de esgotos, de materiais que nio
sejam aprovados pelo CONCESSIONARIO:

L) Uso de dgua do sistema puiblico do CONCESSIONARIO para construgio, sem a devida
autorizacio;

M) Desobediéncia as instruc¢des do CONCESSIONARIO, na execucio de obras e servicos de dgua
¢/ou esgotos, e

N) Fornecimento de 4gua a terceiros, através de extensio das instalagdes prediais para abastecer

economias localizadas em lotes, prédio ou terrenos distintos, sem autorizagdo expressa do
CONCESSIONARIO.

Art. 90° — Os valores das multas referidas no artigo anterior estdo estipuladas em anexo a este
Regulamento e estdo referidos a tarifa de agua determinada na licitagao.
/
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Paragrafo 1° - Em caso de reincidéncia, as multas cabiveis poderao ser aplicadas em dobro, a critério
da direcio do CONCESSIONARIO.

Paragrafo 2° - O pagamento da multa ndo anula a irregularidade, ficando o infrator obrigado a
regularizar as obras ou instala¢des que estiverem em desacordo com as disposi¢des contidas neste
Regulamento.

Art. 91° — O funcionario do CONCESSIONARIO que constatar transgressio a este Regulamento,
emitira a notificacdo, independentemente de testemunho.

Paragrafo 1° - Uma via da notificagio sera entregue ao infrator mediante recibo.

Paragrafo 2° - Se o infrator recusar a receber a notificagdo, o funciondrio certificard o fato no verso do
documento.

Art. 92° — O funcionario assumira inteira responsabilidade pela notificagao expedida, ficando sujeito a
penalidade no caso de dolo ou culpa.

Art. 93° E assegurado ao infrator, o direito de recorrer ao CONCESSIONAR!O, no prazo de 10 (dez)
dias contados do recebimento da notificagio.

Paragrafo Unico — Instaurado o contencioso administrativo, a tramitagio do processo se dara no
ambito do Poder.Concedente, ou outro érgio a quem este delegar tal fungdo, que emitira
posicionamento final ao Processo.

CAPITULO XVIII - DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO

Art. 94° — Independentemente da aplicagio da multa prevista no art.89, 0o CONCESSIONARIO
interrompera o fornecimento de dgua nos seguintes casos:

A) Impontualidade no pagamento da conta;

B) Interdicao judicial ou administrativa;

C) Instalagdo de ejetores ou bombas de sucgdo diretamente na rede ou ramal predial;

D) Fornecimento de agua a terceiros;

E) Desperdicio de agua;

F) Ligacdo clandestina ou abusiva;

G) Intervengdo no ramal predial ou coletor externo;

H) Mediante requerimento do usudrio;

[) Ma utilizagdo das instalagdes prediais de agua e/ou esgoto que causem danos a rede publica e a
saude publica;

J) Impedimento de livre acesso do funcionario do CONCESSIONARIO ao local do hidrémetro e,

K) Interconexdes perigosas de instalagdes suscetiveis de contaminarem as redes de distribuigio e
causar danos a saide de terceiros.

Art. 95° - A interrupgdo sera efetuada decorridos os seguintes prazos: %
J
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A) 20 (vinte) dias apds o vencimento da conta independente de notificagdo, no caso previsto na alinea
“A” do artigo anterior;

B) 05 (cinco) dias uteis apds a data da notificaco, nos casos previstos nas alineas “I”, do artigo
anterior;

C) 02 (dois) dias uteis apos a data da notificacao, nos casos previstos nas alineas “C” a “G” do artigo
anterior, e

D) Nos demais casos previstos no artigo anterior, a interrup¢o serd imediata, independentemente de
notificag¢@o, apds sua constatagao.

Art. 96° — Cessados os motivos que determinaram a interrupg¢io ou. se for o caso, satisfeitas as
exigéncias estipuladas para a ligagdo, esta sera restabelecida, num prazo maximo de 03 dias tteis.

Paragrafo Unico — O restabelecimento da ligagao implicara na cobranga da taxa de religagdo e/ou
outras cabiveis, cujos valores estdo estipulados no Anexo II deste Regulamento.

CAPITULO XIX - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 97° — Cabera ao CONCESSIONARIO, recompor a pavimentacio de ruas onde tenha ocorrido
remogdo para instalagdo ou reparo de rede de distribuigio de agua e/ou coletora de esgoto, bem como
de ramais.

Paragrafo Unico — No caso de ramais ou coletores prediais de ligacdo novas, cabera ao
CONCESSIONARIO recompor a pavimentagao, incumbindo ao proprietario a restituicio das despesas
com a recomposi¢ado dos passeios ou calgadas.

Art. 98° — Ao CONCESSIONARIO assiste o direito de, a qualquer tempo, exercer fungado
fiscalizadora, para verificar a obediéncia ao prescrito neste Regulamento.

Art. 99° — Nas instalagdes,projetos, desenhos,obras e servigos de que trata este Regulamento, serio
obedecidas as normas e especifica¢des da Associagiio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, bem
como as do CONCESSIONARIO.

Art. 100 — E facultada ao CONCESSIONARIO, guardadas as disposi¢des legais sobre a
inviolabilidade do lar, a entrada em prédios, areas, quintais ou terrenos de modo a serem realizadas
visitas de inspeg@o, limpeza e/ou reparos que as instalagdes de esgolo sanitario ou coletores ptiblicos
venham a exigir.

Art. 101° — Compete ao ocupante do imdvel, manter as instalagdes prediais em bom estado de
funcionamento e conservagio.

Art. 102° —Os valores do material e de mio de obra despendidos nos servigos diversos prestados pelo
CONCESSIONARIO serio restituidos pelo usuario.

Art. 103° - Os servigos prestados a usuario industrial, comercial ou piiblico, com ligacdes de diametro
externo igual ou superior a 32 mm (trinta e dois milimetros), ou demanda igual ou superior a 300 m’
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(trezentos metros clibicos) mensais poderdo, a critério do CONCESSIONARIO, ser objeto de contrato
especifico de fornecimento de agua e/ou coleta de esgotos.

Art. 104° — Na falta de éxito na cobran¢a amigavel ou administrativa dos créditos do
CONCESSIONARIOQ, além da aplicagdo das disposigdes restritivas, previstas na Lel e neste
Regulamento, o CONCESSIONARIO podera recorrer ao Poder Judiciario para cobranga judicial dos
mesmos.

Art. 105° — Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com caracteristicas diferentes dos padroes
de potabilidade, adotados pelo CONCESSIONARIO, ajustar os indices fisico-quimicos, mediante
tratamento em instalagdes proprias.

Paragrafo Unico — Nenhuma redug@o de tarifa serd concedida em virtude do tratamento corretivo
mencionado.

Art. 106° — Este Regulamento entra em vigor na data de sua publica¢o, revogadas as disposi¢oes em
contrario.

GABINETE DO PREFEITO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA
ESTADO DE MATO GROSSO

[
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ANEXO 1

TARIFAS DE CONSUMO DE AGUA VALORES EM TDA¥*

Residencial = Categoria 01

Faixa (m?) - Volume Aliquota Fator Valores
- Por Preco De - : o
| Tipo Intervalo Faixa Porm® Deducio Da Faixa Acumulado
. Rl 00al0 10 1,0 X TDA 10.0 X TDA [10,0X TDA
R.2 11a20 10 1,5 XTDA |10,0XTDA [15,0 X TDA 25,0 X TDA
R.3 21a30 10 2,5XTDA [25,0XTDA [25,0 X TDA |50,0 X TDA
R.4 31240 10 3,5XTDA |50,0 X TDA |35,0 X TDA |85,0 X TDA
R.5 Acima 40 55X TDA [85,0 X TDA
Comercial = Categoria 02
Faixa (m?) Volume Aliquota Fator Valores
| Tipo Intervalo Por Prego De Da Faixa Acumulado
Faixa Por m* Deducio N
C.1 00a 10 10 [2,35 X TDA 235X TDA [23,5XTDA |
C2 | Acimal0 3,5 X TDA [11,75XTDA
Industrial= Categoria 03
i Faixa (m?) Volume Aliquota Fator Valores
Tipo Intervalo Por Prego De Da Faixa Acumulado
Faixa Por m3 Dedugio
L1 00al10 10 2,75 X TDA 27,5 X TDA |27,5 X TDA
1.2 Acima 10 4,05 X TDA |13,75XTDA
Poder Pablico = Categoria 04
Faixa (m?) Volume Aliquota Fator Valores |
Tipo Intervalo Por Preco De Da Faixa Acumulado
Faixa Por m3 Dedugdo
Bl 00al0 10 2,65 X TDA 20,5 X TDA |26,5 X TDA a
P2 Acima 10 4,32 X TDA |13,25X TDA o

OBSERVACOES:1- TDA =TARIFA REFERENCIAL DE AGUA
2- O valor da inicial da TDA esta definido no edital da Iicitagﬁy
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ANEXO 11

TABELA DE PRECOS DE SERVICOS DE AGUA
(VALORES EM TDAs)

.LIGACAO
1.1Ligacdo de % ou },"(c/ fornecimento: cavalete de PVC, PEAD ¢ mio de obra)
11.1.1 A Vista , 50 X TDA
'1.1.2 Em Duas Parcelas (2 x 28 TDA) 56 X TDA
1.1.3 Em Trés Parcelas (3 X 21TDA) 63 X TDA
1.1.4 Em Quatro Parcelas (4 X 16TDA) 68 X TDA
| 1.2 Ligag#io de %” ou %” (fornecimento pelo usudrio: cavalete de PVC e PEAD)
Y e 30 X TDA
1.2.2 Fornecimento de Hidrémetro (a vista ) 60 X TDA

1.2.3 Fornecimento de Hidrémetro - Em Quatro Parcelas de 18 TDA 72 X TDA

1.3 Ligagio 1 Y2 e2”

1.3. 1Mo de Obra. (B vista)..... s rammssmmmm 35 X TDA
' 1.3.2 Hidrémetro de 10 m3 240 x TDA
'1.3.3 Hidrémetro de 20 m3 380 x TDA

1.3.4 Hidrometro de 30 m3 600 x TDA

2- Aferi¢do de Hidrometro
'2.1- Menor ou igual a 7 m® 25 X TDA

2.2- Menor ou igual a 10 m? 30 X TDA

2.3- Maior ou igual a 20 m? _ 40 X TDA

3- Cadastro

3.1 Alteragéo 1 X TDA

3.2 Emissdo de 2.* via 1 X TDA

4- Religacio por Débito

4.1 No Cavalete

4.1.1 Didmetro %" 25 X TDA
4.1.2 Diametro 17 30 X TDA
4.1.3 Diametro 1 14" 40 X TDA
4.2 No ramal 40 X TDA
5- Religacdo por Solicitaciio
5.1 no ramal com didmetro até ¥, “ 20 X TDA
5.2 no ramal com didmetro maior que %" 35 X TDA
5.3 Na rede
5.3.1Rua com pavimento 130 X TDA
5.3.2 Rua sem pavimento 45 X TDA
| 6- Reparo em cavalete ( Mo de obra ) 20 X TDA

OBSERVACOES: 1- TDA = TARIFA REFERENCIAL DE AGUA
2- O valor inicial da TDA esta definido no edital da licitagéio/
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ANEXO III
CADASTRAMENTO DE USUARIOS
1- Objetivo

Estabelecer os procedimentos necessarios para cadastramento e classificagao dos usudrios do sistema
de abastecimento de dgua do municipio de Claudia — MT.

2- Definigoes
2.1- Cadastro de usuarios

E o conjunto de registros e procedimentos que permitem a identificacio localizagao e classificacdo do
consumidor.

2.2- Inclusao

Denomina-se Inclusdo a implanta¢do do consumidor no cadastros dc usuarios.
2.3- Alteracdo

E a corregio ou atualizagio dos dados do usuério no sistema cadastral.

2.4- Exclusdo

E a baixa definitiva do usuario, no cadastro de consumidores.

2.5- Suspensido

E a paralisa¢io temporaria do faturamento, e ocorre quando a ligagiao é cortada por mais de 30 dias,
existindo, porém, a inten¢do intrinseca da religacao

2.6- Economia

E caracterizada pelo ilmével de uma unica ocupag@o ou subdivisdo de imével com ocupagio
independente das demais, perfeitamente identificavel ou comprovavel em fungao da finalidade de sna
ocupacio legal, dotado de instalagdo privativa ou comum para uso dos servigos de abastecimento de
agua e / ou coleta de esgoto.

2.7- Consumo estimado

E aquele cujo o volume de utilizagio em um imovel ¢ atribuido considerando a area coberta e sua

atividade //

(4
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2.8- Categoria
Ea denominagio dada a determinada classe de consumidores

2.9- Categoria residencial

Denomina-se residencial a classe dos consumidores que utilizam 4gua e / ou coleta de esgoto, para fins
domeésticos, em imdveis exclusivamente residenciais.

2.10- Categoria comercial

Denomina-se comercial ,a classe de consumidores cuja a utilizag@o da dgua e / ou coleta de esgoto, da-
se por estabelecimentos comerciais, que exercam atividades com fins lucrativos.

2.11- Categoria industrial

E a classe de consumidores, cuja utilizagio da agua e / ou coleta de csgoto, ocorre em estabelecimentos
industriais.

2.12- Categoria poder pblico
Denomina-se assim a classe de consumidores. cuja agua e / ou coleta de esgoto ¢ utilizada por
repartigdes publicas, federais, estaduais, municipais, igrejas e associagdes de classe, as quais exergam

atividades de interesse puiblico.

2.13- Consumidor factivel

Denomina-se consumidor factivel o predio localizado em logradouros providos de rede de distribui¢ao
de dgua e / ou coleta de esgoto, que por qualquer razio nao possuam ligacio.

2.14- Consumidor potencial

Denomina-se consumidor potencial a propriedade localizada no perimetro urbano, porém em
logradouro desprovido de rede de distribuigio de 4gua e/ ou coleta de esgoto.

2.15- Consumidor inativo

Denomina-se consumidor inativo aquele que, por qualquer motivo, tenha o seu abastecimento de agua
e/ ou coleta de esgoto suspensa.

3.- Caracteristicas gerais
DA CLASSIFICACAO DO CONSUMO MINIMO ESTIMADO

3.1- Para classificagiio do consumo minimo estimado, as categorias obedecerio as seguintes tabel

' 4
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3.1.1- Residencial

N.? de Ordem Padrao de Area Coberta Classe Cons. Minimo ]
Construgio M2 Estimado / M3

3 Popular Ate 40 01 10 B

2 Médio 41a120 02 20

1 Especial 121 acima 03 30

3.1.2- Comercial

A-1) Comércios onde ndo se caracteriza, o uso da agua como essencial ao seu funcionamento:

'N.° de Ordem Padrio de Area Coberta Classe Cons. Minimo 1
i Construgdo M2 Estimado / M3

3 Popular Até 40 01 10

12 Médio 41 a 80 02 20 B
|1 Especial 81 acima 03 30 |
A-2) Comércios onde se caracteriza, o uso da agua como essencial ao seu funcionamento:

'N.° de Ordem Padrao de Area Coberta Classe Cons. Minimo ]
| Constru¢do M2 Estimado / M3 ”|
2 Médio Até 80 03 30 i

11 Especial 81 acima 04 50 :

Serdo consideradas economias comercial especial os seguintes casos a saber:

- Postos de lavagem ou de abastecimento de combustivel ( cada boxe de lavagem )
- Hotel, cada 81 m2

3.1.3- Industrial

A-1) Industrias ou fabricas que nio usam agua no processo industrial ou como matéria-prima.

W" de Ordem Padrio de Area Coberta Classe Cons. Minimo
Construgao M2 Estimado / M3

3 Popular Ate 40 01 10

2 Médio 41 a 80 03 30 B

|1 Especial 8lacima 04 50

A-2) Industrias ou fabricas que usam agua no processo industrial ou como matéria-prima.

ﬁ" da Ordem

Padrio de
Constru¢io

Area Coberta
M2

Classe

Cons. Minimo
Estimado / M3
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2 Médio Até 80 04 50 !
1 Especial 81 acima 06 90

3.1.4 Imoveis em construgio

' N.” de Ordem | Padrao de Area Coberta m2 | Classe Cons. Minimo i
Construgao Estimado / M3 ’
3 Popular Ate 80 01 10
1 Especial 81 acima 03 30

3.1.5- Poder piblico ( Escolas, edificios publicos, associacdes, etc.)

IN.°de Capacidade de Classe Consumo Minimo

Ordem utilizag¢ao por Alunos Estimado
‘ ou Empregados e
1 Até 20 01 10 m3 |
2 De 21 440 05 60 m3
3 De 41 a 80 07 130 m3
14 De 81 a 144 09 230 m3

5 De 145 4 186 10 330 m3
6 De 187 4 240 11 430 m3

7 De 241 4293 13 530 m3

8 De 294 4 346 13 630 m3
9 De 347 4 400 14 730 m3 L
110 De 401 453 15 830 m3

11 De 454 4 506 16 930 m3 |
12 De 507 4 560 17 [1.030 m3 N
13 De 561 4613 18 1.130 m3

14 De 614 4 666 19 11.230 m3

15 De 667 a 720 20 1.330 m3

3.1.6 — Casa de detengdo — alojamento provisério

N.? de Ordem Capacidade de Classe Cons. Minimo
utiliza¢do, numero de Estimado
Pessoas
1 Até 12 01 10 m3 L
2 De 132425 05 60 m3 !
3 De 26 4 50 07 130 m3
< De 51 4 83 09 230 m3
|5 De84all6 10 330 m3
6 De 117 a 150 11 430 m3
; De 151 a4 183 12 530 m3
8 De 184 a216 13 630 m3

AN
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9 De 217 4250 14 730 m3 |
10 De 251 4283 15 830 m3 i
11 De 284 4 316 16 930 m3 '
112 De 317 4 350 17 1.030 m3

13 De 351 4 383 18 1.130 m3 .
114 De 384 2 416 19 1.230 m3

115 De 417 4 450 20 1.130 m3

3.1.8 — Hospitais — Casas de Saide — Bergario

' N.° de Ordem Capacidade de Classe Cons. Minimo 1
? utilizagdio Estimado |
1 Até 04 Leitos | 01 10 m3 |
2 De 05 4 08 05 60 m3

13 De 09 4 16 07 130 m3

4 De 17 226 09 230 m3

5 De 27 437 10 330 m3

6 De 38 2 48 11 430 m3

7 De 49 4 58 5 530 m3 -
18 De 59 4 69 13 630 m3 |
9 De 70 4 80 | 14 730 m3

10 De 81 290 15 830 m3

11 De 91 4 101 16 1930 m3 B
12 De 1024112 17 1.030 m3 |
13 De 113 4 122 18 1.130 m3

14 De 123 4133 19 1.230 m3 ]
15 De 134 4 144 120 1.330 m3

3.1.9 — Jardim Publico

'N.° de Ordem Capacidade de utilizago Classe Cons. Minimo
| Estimado
1 Até 666 01 10 m3
2 De 667 m2 4 1.333 m2 05 60 m3 N
3 De 1.334 m2 a 2.666 m2 07 130 m3 -
|4 De 2.667 m2 a 4.444 m2 09 230 m3
15 De 4.445 m2 a 6.222 m2 10 330 m3
6 De 6.223 m2 a 8.000 m2 11 430 m3
Z De 8.001 m2 2 9.777 m2 12 530 m3
ﬁ '8 De 9.778 m2 a 11.555 m2 13 630 m3
F |9 De 11.556 m2 4 13.333 m2 14 730 m3
F 10 De 13.334 m2 415.111 m2 15 830 m3 It
11 De 15.112 m2 a 16.888 m2 16 930 m3
112 De 16.889 m2 4 18.666 m2 157 1.030 m3
13 De 18.667 m2 4 20.444 m2 18 1.130 m3
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De 20.445 m2 4 22.222 m2 19 1.230 m3

115

De 22.223 m2 4 24.000 m2 20 1.130 m3

Da predominéncia de Categoria

3.2 — Em caso de duas ou mais economias de categorias diferentes, sera considerada predominante,

aquela geradora de maior consumo.
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ANEXO IV

NOTIFICACAO DE INFRAGCAO

Objetivo

Esta norma estabelece os procedimentos para notificag@o de infra¢ao aos usuarios dos sistemas de
abastecimento de agua e esgoto sanitario de Claudia -MT.

02 Aplicagdo

Aplica-se a todos os usudrios autuados pelo Concessionario.
Defini¢des
3.1. Penalidades

E a aplicagdes de sangdes ao usuario pela ndo observancia dos regulamentos dos servigos prestados
pelo Concessionario.

3.2. Corte de Cavaletes
E a interrupgio do fornecimento, através de aplicagdo do lacre no cavalete.
3.3. Corte no Ramal

E a interrupcdo do fornecimento, efetuada no ramal predial, através da retirada do hidrometro e do
cavalete.

3.4. Violagdo do Lacre-de-Corte

E o rompimento pelo usuario do lacre no cavalete ou ramal da ligacio de agua

3.5. Violagido, Retirada, Inversdo ou Danifica¢io de Hidrometro ou limitador de Consumo.
Quando o usudrio, viola, retira, inverte ou danifica o hidrdmetro ou limitador de consumo.
3.6. Derivagio de uma instalagio Predial para Suprimento de outro Imével ou Economia.

Quando o usuario beneficia outro imével ou economia, com a derivagdo de uma mesma instalacio
predial, sem autoriza¢do do Concessionario. /

&
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3.7. Instalagdo de Bomba ou outro dispositivo que venha a prejudicar o Abastecimento Ptiblico de
agua.

Quando o usuario instala bomba ou dispositivo qualquer que venha a prejudicar o sistema de
abastecimento de agua.

3.8. Ligaco de qualquer modo nas instalagdes do Servigo Ptblico de Agua ou Esgoto Sanitario.

Quando o usuario procede a ligagio na rede distribuigéo de agua ou de rede coletora de esgoto
sanitario, sem a devida autorizac¢do da Concessionario.

3.9. Ligacao Clandestina

Quando o usuério executa ligagdo ou efetua conexdo de pegas e tubulacdes na rede de distribuicio de
agua ou rede coletora de esgoto, sem a devida autorizaciio do Concessionario.

3.10 Derivagdes de uma Instalagio Predial Antecedendo o Hidrémetro

Quando o usuério intercede no ramal predial ou parte do cavalete que antecede o hidrometro,
provocando desvio de consumo de agua.

3.11 Interveng@o no ramal predial e / ou coletor predial.
Quando o usuério intervém no ramal e / ou coletor predial sem autorizagdo do Concessiondrio.

3.12 Introduqﬁo.ou Langamento nas instalagdes de Esgoto Sanitario de qualquer Material que Obstrua
ou Prejudique a rede Publica de Esgoto.

Quando o usudrio introduz ou langa material que venha obstruir ou prejudicar o funcionamento da rede
coletora de esgoto, inclusive dgua pluvial.

3.13. Dispositivo qualquer que impega e / ou dificulte a Execugdo da Leitura.
Quando o usuério impede ou dificulta a execugio da leitura com pintura, entulhos, etc.
3.14. Religagio Clandestina, quando o usudrio estiver suspenso no (‘adastro.

Quando o fornecimento estiver cortado por debito ou por solicita¢io ¢ o usudrio tem o seu faturamento
suspenso no cadastro e procede a religagao por conta prépria.

3.15 Derivagdo Clandestina de um para outro Imével

Quando o usuério estiver abastecendo com 4gua ou esgotando outro imével sem devida autorizagdo do
Concessionario. :

///
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RESUMO DAS INFRACOES / VALORES

Tipo de Infragao

Valor a Pagar

1 Caso — Violagao do lacre de
Corte

. Taxa de religagdo no cavalete mas o

ramal,

. Multa de 30% do valor do débito existente,
e

. Quitacdo dos débitos existentes.

2° Caso — Violagao, Retirada, Inversio
ou danificagio do hidrometro ou
limitador de consumo.

. Taxa de religagdo no ramal;
. Multas de 100% do consumo estimado da categoria,
no periodo constatado através do histdrico de
consumo até o maximo de 12 meses;

( Quando o Hidrémetro danificado estiver instalado
dentro do imdvel e houver débitos anteriores )

3° Caso — Instalagio de bomba ou outro,
dispositivo que prejudique o abastecimento

. Taxa de religag@o no ramal;

. Multas de 10% do consumo estimado a categoria,
durante 12 meses; e

. Débitos existentes.

4° Caso — Ligagdo sem autorizagiio nas
instalagdes do servigos puiblicos de Agua ¢
Esgoto Sanitario.

. Interveng@o no ramal predial e/ ou coletor
predial.

. Introdugio ou langamento nas instala¢des
de Esgoto Sanitario de qualquer material.
5% Caso — Liga¢o Clandestina

. Derivagdo de uma instalagio predial
antecedendo o hidrometro.

. Religagido clandestina quando o usuario
estiver suspenso.

. Taxa de religacdo no ramal;

. Multa de 100% do consumo estimado da categoria
durante 12 meses; ¢

. Débitos existentes

. Multa de 100% do consumo estimado para a

| categoria durante doze meses.. .

6° Caso Existéncia de dispositivo qualquer
que impega e/ou dificulte a leitura.

. Taxa de religagdo no ramal; e
. Multa de 10% do consumo estimado na categoria
durante 12 meses.

7° Caso Derivagio de um para outro imével.

. Taxa de religagdo no ramal;
Multa de 30% do consumo estimado da categoria

. Débitos existentes.

durante 12 meses; ¢




